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1 Uvod

Tento manual popisuje podle podkladu Ing. Blazka funkcionalitu a zplisob ovladani mobilni aplikace
Planky AMS. Aplikace umozniuje pomoci mobilnich zafizeni na platformé Android pfistup fidice
autobusu do prodejniho a rezervacniho systému AMSBus, ve kterém se prodavaji klasické jizdenky a
e-jizdenky na dalkové a mezinarodni spoje prakticky vsech dopravc(.



2 Zakladni informace pro vstup do aplikace
Tato kapitola obsahuje zakladni informace pro instalaci a vstup do mobilni aplikace Planky AMS.

2.1 Pozadavky pro béh aplikace

K béhu aplikace je nutna minimalni verze operac¢niho systému Android 2.3 (Gingerbread) a alespon
15 MB volného mista ve vnitfni paméti zafizeni. Pro prihlaseni do systému, vybér poZzadovaného
autobusu a zobrazeni jeho obsazenosti je tieba pfipojeni k internetu (Wifi, GPRS/EDGE/3G/LTE atd.).

2.2 Postup instalace
Aplikaci Ize nainstalovat nasledujicim postupem:
1. |Instalace aplikace se zahajuje spusténim ptislusného instalac¢niho bali¢ku s pfiponou ,,.apk”“.
2. Pojeho spusténi je uzZivatel tdzan, zda opravdu chce aplikaci nainstalovat a jestli souhlasi
s opravnénimi, které aplikace pro sv{j béh vyzaduje (Obrazek 2.2.1). Pro Uspésnou instalaci je
nutné pozadovana opravnéni povolit.
3. Vdalsim kroku probéhne proces vlastni instalace aplikace, ktery mize trvat nékolik vtefin.
4. Pokud instalace probéhne bez problémt, zobrazi se okno potvrzujici jeji Uspésné dokonceni
(Obrazek 2.2.2) a aplikace se prida do seznamu nainstalovanych aplikaci v zafizeni.
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B3 Planky AMS B Planky AMS

Chcete tuto aplikaci nainstalovat?
Aplikace ziska pfistup k témto
opravnénim:

v Aplikace je nainstalovana.

PRISTUP K ZARIZENI

Ty Uplny pfistup k Internetu.
zobrazit stav sité.
zobrazit stav Wi-Fi.

B zabrénit telefonu v pfepnuti do rezimu
spanku.

ZRUSIT INSTALOVAT HOTOVO OTEVRIT

Obrazek 2.2.1: Potvrzeni instalace Obrazek 2.2.2: Dokonceni instalace



2.3  Prihlaseni

Aplikace je uréena pro fidice, kterym predem dispecer dopravce programem Portdl AMS na adrese
portal.amsbus.cz zfidil uzivatelsky login s roli fidice s pristupem k autobusim nejméné jedné své
linky. Do tohoto webu se mUze fidi¢ za pomoci prohlizede téz prihlasit a zménit si zde své heslo.

Po zapnuti mobilni aplikace Planky AMS se nejprve zobrazi pfihlasovaci formular (Obrazek 2.3.1).
Nyni je tfeba zadat Cislo fidice a heslo do pfislusnych box{ a odeslat do serveru tlacitkem Prihldsit se.
Uspésné prihlaseni se zapisuje do logu centralni databaze AMSBus. Pokud v priibéhu pfihlasovani
dojde k chybé, zobrazi se dialogové okno se zpravou upresnujici divod této chyby (Obrazek 2.3.2).

[ @ 7 .4l 70%m 8:43 @ 7 .4l 70%m 8:43
Planky AMS
Eislo fidice
Heslo
Chyba
Nespravné Cislo uzivatele nebo
heslo.
Obrazek 2.3.1: Prihlasovaci formular Obrazek 2.3.2: Nelspésné prihlaseni

2.4 Cinnost aplikace na popredi a na pozadi

Po Uspésném prihlaseni se ve stavové listé zobrazi ikona aplikace s logem AMSBus. Komunikace se
serverem je fizena mobilnim zafizenim. Pokud si fidi¢ vyZzada od databaze AMSBus néjakou akci nebo
obnoveni obsazenosti, server akci bez prodleni provede a pozadovana data do mobilniho zafizeni
odesle. V mobilni aplikaci Ize téZ nastavit intervaly, ve kterych se mobilni zafizeni bude automaticky
ptat serveru na aktualni obsazenost a udrZovat tak aktualni stav zobrazovaného autobusu.

Aplikace zlstane pfihlasena i po jejim opusténi hardwarovymi tlacitky Domu nebo Zpét, pripadné pfi
prepnuti do jiné aplikace a mliZe na pozadi (i pfi uspaném zafizeni) v nastavenych intervalech
stahovat obsazenost z databaze AMSBus.



2.5 Pripojenik internetu

Po vybéru autobusu, staZeni JR, typu busu a obsazenosti do mobilniho zafizeni neni déle internetové
pfipojeni nezbytné nutné. Program pak funguje jako prosta nahrada planku a seznamu cestujicich
vytisténych na papir, ve kterych si fidi¢ ru¢né odskrtava jednotlivé cestujici. Bez pfipojeni k internetu
aplikace nem(ze do zobrazovanych dat promitat uvolnéni mist pti vraceni jizdenek, dokonceni
prodeje rezervovanych jizdenek a nové prodané jizdenky, nemuUzZe ménit blokovani spoje a zamknuti
busu v databazi a nemUzZe do databaze AMSBus odesilat informace o jizdenkach prodanych u fidice.

Praveé probihajici pfenos dat mezi mobilnim zafizenim a serverem je indikovdn pod hlavickou od sebe
se rozjizdéjicimi modrymi prouzky (Obrazek 2.5.1).

V levém dolnim rohu obrazovky je zobrazovano, kolik minut a pfipadné i hodin ubéhlo od posledniho
obnoveni obsazenosti dat ze serveru, s jak starymi daty fidi¢ pracuje. Pokud uplynulo méné nez 5
minut, je zobrazovana hodnota ¢erna (Obrazek 2.5.1). Pokud vice, je ¢ervena (Obrazek 2.5.2). Pokud
ubéhlo od posledniho obnoveni vice nez 24 hodin, mobilni aplikace se pokusi obsazenost obnovit.

Obsazenost ze serveru mze fidi¢ obnovit jednorazové (pred nastupem cestujicich) pomoci Menu —
Obnovit nebo miZe obsazenost nechat obnovovat automaticky po uplynuti nastaveného ¢asového
intervalu. Pokud se prenos dat nepodafi, zobrazi se chybova hlaska (Obrazek 2.5.2).
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25X 26E

29E
Chyba komunikace se serverem.

Zkontrolujte pfipojeni k internetu.

31E 32E

Obnoveno pred 2 min

Nezablokovany spoj

Obnoveno pred 1 h, 35 min Nezablokovany spoj

Obrazek 2.5.1: Indikace prenosu dat

Obrazek 2.5.2: Nelspésny prenos dat



2.6 0Odhlaseni

Odhlaseni fidice je mozné provést kliknutim na hardwarové tlacitko Menu nebo kliknutim na symbol
trojtecky v hlavicce zcela vpravo (Obrazek 2.6.2) a pak vybérem polozky rozbalovaciho menu Odhldsit
se (Obrazek 2.6.1). Odhlaseni je potreba potvrdit v zobrazeném dialogovém okné kliknutim na OK
(Obrazek 2.6.2). Pokud je mobilni zatizeni pfipojeno k internetu a je z néj zamknut néjaky autobus,
bude nejprve odemknut a odhlaseni fidice bude zaznamendno v logu centralni databaze AMSBus.
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ALEIETNGLITET]  Odhlasit se

Obnovit
Nastaveni
Opravdu se chcete odhlasit?
7&dné autobusy ZRUSIT  OK

Obnoveno pred 0 min

Obrazek 2.6.1: Odhlaseni Obrazek 2.6.2: Potvrzeni odhlaseni



3 Funkce aplikace

Tato kapitola popisuje jednotlivé funkce aplikace a zpUsob jejich pouzivani.

3.1 Vybér autobusu

Po prihlaseni fidice se v serveru AMSBus vyhledaji vSechny autobusy jedouci na fidici pfistupnych
linkach vyjizdéjici vcéera, dnes, zitra a pozitfi. Pokud Zadny nejede, pouze se zobrazi pfislusna zprava
(Obrazek 2.6.1). Pokud jede, vytvofi se chronologicky sefazeny seznam autobusy, ve kterém se jako
prvni nabizi ten, ktery od aktualniho ¢asu vyjizdi nejdfive (Obrazek 3.1.1). U kazdého autobusu se

zobrazuje:

e Prvni fadek: datum a ¢as odjezdu z vyjezdni zastavky, ¢islo linky, Cislo spoje, pocet volnych /
pocet obsazenych mist spoje a Cislo busu (pouze u spojl s posilovymi busy Obrazek 3.1.2))
e Druhy fadek: vyjezdni zastavka = cilova zastavka

V seznamu je mozné vertikalné rolovat (Obrazek 3.1.2). Autobusy, jejichz ¢as vyjezdu je v minulosti,
jsou podbarveny Sedé. Zamknuty autobus z tohoto zafizeni ma cerveny zamecek. Naposledy fidicem

prohlizeny autobus je podbarven zelené.

Pro vybér autobusu a prechod do Detailu autobusu staci kliknout na pfislusny fadek. Pfi prvnim
zobrazeni autobusu aplikace natdhne ze serveru AMSBus jeho JR, typ autobusu a aktudlni
obsazenost. Naopak pro ndvrat do formulare Vybér autobusu z formulate Detail autobusu musime

kliknout na hardwarové tlacitko Zpét.
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Vybér autobusu

14.08. 16:00 530190-24 2/47
Praha, Cerny Most Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.

14.08. 16:00 530190-33 37/12
Jablonec n.Nisou,aut.nadr. — Praha,Cerny Most

14.08. 16:30 530190-26 4/45
Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 17:00 530190-28 2/47

Praha,,éerny Most Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.

14.08. 17:00 530190-39 28/21
Jablonec n.Nisou, aut.nadr. - Praha,Cerny Most

14.08. 18:00 530190-34 1/48

Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 18:00 530190-43 42/7
Jablonec n.Nisou,aut.nadr. - Praha,Cerny Most

14.08. 19:00 530190-38 14/34

Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 19:00 530190-42 47/2
Praha, Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

Obnoveno pred 1 min

[ &s @ = .aleo%m 16:00

Vybér autobusu

14.08. 14:00 530190-20 3/46
Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.n&dr.

14.08. 14:00 530190-23 37/12 8

Jablonec n.Nisou,aut.nadr. - Praha,Cerny Most

14.08. 15:00 000008-1 2/59
Praha,UAN Florenc - Banské Bystrica,AS

14.08. 15:00 530190-22 41/46,Bus 1

Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 15:00 530190-22 41/46, Bus 2
Praha,,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 15:00 530190-27 34/15
Jablonec n.Nisou,aut.nadr. - Praha,Cerny Most

14.08. 16:00 530190-24 2/47

Praha,Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

14.08. 16:00 530190-33 37/12
Jablonec n.Nisou,aut.nadr. - Praha,Cerny Most

14.08. 16:30 530190-26 4/45
Praha, Cerny Most - Jablonec n.Nisou,aut.nadr.
Obnoveno pred 2 min

Obrazek 3.1.1: Vybér autobusu

Obrazek 3.1.2: Seznam posunuty vzad




3.2 Detail autobusu

Ve vychozim stavu (bez zapnuti médu Jednotlivé zastdvky) se zobrazuje obsazenost autobusu pro
celou trasu (od vyjezdni az do cilové zastavky). V Nastaveni je mozné zapnout méd Jednotlivé
zastavky a tidi¢ pak voli nastupni zastavku, ze které s obsazenosti autobusu pracuje. OdliSnosti mezi
témito dvéma maddy jsou v nasledujicich podkapitolach na pfislusnych mistech popsany.

3.2.1 Spolec¢né prvky formulare
Formular Detail autobusu obsahuje hlavic¢ku, zaloZkovy fadek a paticku.

e Hlavicka v zavislosti na mddu Jednotlivé zastdvky zobrazuje:

o PFivypnutém moédu Jednotlivé zastdvky
V prvnim fadku datum a ¢as odjezdu z vyjezdni zastavky, Cislo linky - Cislo spoje.
Ve druhém radku vyjezdni zastavka = cilova zastavka (Obrazek 3.2.1.1).

o PFi zapnutém maddu Jednotlivé zastdvky
V prvnim fadku datum, ¢as odjezdu a obsazenost ze zvolené ndstupni zastavky.
Ve druhém fadku fidicem zvolenou nastupni zastavku (Obrazek 3.2.1.2).
Sipky doleva a doprava umozriuji pfepinani na predchozi resp. nasledujici zastavku.
Kliknutim na levou ¢ast hlavicky se zobrazi dialogové okno umoziujici rychly vybér
kterékoli nastupni zastavky (Obrazek 3.2.1.4).

e Zalozkovy fadek: Pod hlavickou jsou zobrazeny vedle sebe tfi zalozky. Pldnek (Obrdzek
3.2.1.1), Seznam (Obrazek 3.2.1.2) a INFO (Obrazek 3.2.1.3). Klikdnim na jednotlivé zalozky se
prepina zobrazeni informaci pod nimi Mezi zalozkami je moZné prepinani téz horizontalnim
posunem prstu po displeji. Obsah jednotlivych zaloZek je popsan v nasledujicich odstavcich.
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Jablonec n.Nisou,aut.... Praha,Cerny.. ° Rychnov u Jab...n.Nisou,,hl.sil.

PLANEK SEZNAM INFO PLANEK SEZNAM INFO

07:08 RYCHNOV U..E N.NISOU, HL.SIL. OBSAZENOST: 29
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22 T2H7G2
100 K¢ (E) plné jizdné

7E Praha,Cerny Most

07:13 HODKOVICE..ELKOU,AUT.NADR.  OBSAZENOST: 34

1°).4 10X
6 1Z2J813
85 K¢ (E) drzitel prikazu ISIC,ITIC,ALIVE
13X 14X Praha,Cerny Most
7 WQ26N8
17E 18E 15 K& (E) mistenka &ip,0PEN Busline,Liberec...
Praha, Cerny Most
21X § 22E : 15 1IZJMVA

85 K& (Ivf) drzitel prikazu ISIC,ITICALIVE
Praha, Cerny Most

25E 26. 27.
23 N4H6RT

29E 30. 185 K¢ (E) obousmérné pIné jizdné
Praha,Cerny Most

31E 32E 32 RZDAWS5

185 K¢ (E) obousmérné piné jizdné
Praha, Cerny Most

[aTal

Obnoveno pied 0 min Nezablokovany spoj Obnoveno pred 0 min Zablokovany spoj

nr-

Obrazek 3.2.1.1: Planek pro celou trasu Obrazek 3.2.1.2: Seznam z druhé zastavky



e Paticka: Vlevo dole se zobrazuje stavova informace o dobé, pred kterou byla naposledy ze
serveru AMSBus obnovena obsazenost. Vpravo dole se zobrazuje informace, zda je pfislusny
spoj Nezablokovany (Obrazek 3.2.1.1) nebo Zablokovany (Obrazek 3.2.1.2) a dale, zda je
zobrazovany autobus Zamknuty (Obrazek 3.2.1.3) nebo zda je spoj Zablokovany a autobus je
i zamknuty (Obrazek 3.2.1.4).

[ &s @ 7 .al 48% = 9:45
26.08. 07:08 0b.:29 .
Rychnov u Jab...n.Nisou, hl.sil. < 2>

PLANEK SEZNAM INFO
Info o busu

Dopravce: BusLine a.s. www.ceskycyklobus.cz
Linka-spoj: 530190-7

Odkud: Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.

Kam: Praha, Cerny Most

Odjezd: 07:00 26.08.2015

Info o mistech (pro celou trasu)

Volnych: 15 S jizdenkou 11
Obsazenych: 34 S e(t)-jizdenkou: 23
Rezervovanych: 0

Pes: Nahlasenych: 0
Cestujicich: 34 U ridice 0
Spoj neni zablokovany ZABLOKOVAT!
Bus je zamknuty ODEMKNOUT!

Uzamcen v zastavce (prodej fidicem)

Obnoveno pied 0 min Zamknuty bus

Obrazek 3.2.1.3: INFO z druhé zastavky

®@ 7 .l 48%m 9:46

Vyberte nastupni zastavku

26.08. 07:00 Obsazenost: 28

Jablonec n.Nisou,aut.nadr.

26.08. 07:08 Obsazenost: 29
Rychnov u Jablonce n.Nisou,hl.sil.

26.08. 07:13 Obsazenost: 34
Hodkovice n.Mohelkou, aut.nadr.

26.08. 08:09
Praha, Cerny Most

Obsazenost: 0

Obrazek 3.2.1.4: Vybér nastupni zastavky
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3.2.2 Zalozka PLANEK
V zaloZce Pldnek se zobrazuje tabulka mist v autobusu (Obrazek 3.2.1.1). Pokud se do tohoto busu
neprodavaji jizdenky AMSBus na konkrétni mista, aplikace automaticky preskoci na zalozku Seznam.

Mista jsou zobrazena tak, Zze horni hrané tabulky odpovida ¢elo autobusu pfi pohledu seshora. U
patrovych autobusl se zobrazuje nejprve horni a pak dolni patro. Kazdé misto obsahuje cislo, znak
obsazenosti (napfiklad X klasickou jizdenkou, E e-jizdenkou, T t-jizdenkou, P pravé prodavané, Y —
prodano fidicem, M — prodano vicenasobné) a je barevné odliseno. Pfi vypnutém maodu Jednotlivé
zastdvky se zobrazuji informace pro celou trasu. Pfi zapnutém médu Jednotlivé zastdvky se zobrazuji
jen informace o obsazeni od zvolené nastupni zastavky do cilové zastavky. Mista mohou byt
podbarvena nasledujicimi barvami:

42

Seda: zablokované misto
Tyrkysova: misto volné aZz do cilové zastavky

Levandulova: misto pro invalidy volné az do cilové zastavky

36X )4 Ve Ve 7 7 . Ve s v . ’ 7 . ’ ’
Cervena: pfi vypnutém maddu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto obsazené jednim nebo vice

cestujicimi, z nichz jesté zadny nenastoupil. Pfi zapnutém maodu Jednotlivé zastdvky oznacuje
misto, které ma cestujici obsadit na pravé zvolené nastupni zastdvce.

X Syté Fluta: pii vypnutém médu Jednotlivé zastdvky oznaluje misto obsazené jednim nebo

vice cestujicimi, ktefi uz nastoupili. Pfi zapnutém maddu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto,
které jiz cestujici obsadil na zvolené ndstupni zastavce.

Lososova: pfi vypnutém maodu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto obsazené vice cestujicimi,
z nichz néktefi jiz nastoupili a néktefi jesté ne. Bez ohledu na mdd Jednotlivé zastdvky
oznacuje téz pravé prodavana mista, u kterych se ¢eka na vloZeni doplrikovych tGdajd o
cestujicim nebo na zaplaceni e-jizdenky.

. svétle zluta: pii zapnutém modu Jednotlivé zastdvky oznaluje misto, které cestujici obsadil

na nékteré z predchozich zastavek a na zvolené zastavce jesté nevystupuje.

E Tmavé modra: pfi zapnutém maodu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto, které neni ze zvolené
nastupni zastavky obsazené, ale je obsazené z nékteré z pfiStich zastavek.

26H v v g v, , / . s , v . , s ve Jev
Tmavé hnéda: pti zapnutém maodu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto prodané fidicem z

pravé zvolené zastavky

ﬁ Svétle hnéda: pri zapnutém maddu Jednotlivé zastdvky oznacuje misto prodané fidicem, které
cestujici obsadil na nékteré z predchozich zastavek a na zvolené zastdvce jesté nevystupuje.

‘ ":’”'}' , v . v v v 7 v 7 ’ Ve s
M Zelena: oznacuje docasné, bezplatné a nezavazné rezervované misto, které se uvolni
nejpozdéji 10 hodin pfed vyjezdem autobusu z vyjezdni zastavky spoje.

Obsazena mista jsou aktivni. PFi kliknuti na né se zobrazi dialogové okno s Detailem mista.
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3.2.3 Zalozka SEZNAM
Zalozka Seznam zobrazuje Udaje o vSech cestujicich (Obrazek 3.2.3.1). Pfi zapnutém maddu Jednotlivé
zastdvky se pfi zméné nastupni zastdvky seznam posune na cestujici, které zde bude fidi¢ odbavovat.
Cestujici jsou sefazeni podle nastupnich zastavek, vystupnich zastavek a Cisel mist. Cestujici ze stejné
zastavky jsou nadepsani titulkem s odjezdem, zastavkou a obsazenosti (Obrazek 3.2.3.2).

Pro kazdého cestujiciho se zobrazuji nasledujici informace (pokud jsou znamy):
e Prvni fadek: ¢islo mista (pokud se prodava na mista), kéd transakce (u nahlasek znak @) a
pfijmeni a jméno cestujiciho (pokud je vyZzadovano vkladani prijmeni a jména).
e Druhy fadek: cena a ména jizdného, symbol (E), (T) v pfipadé e, t-jizdenky a druh jizdného.

7 vz

o Treti Fadek: vystupni zastavka cestujiciho.

, v

o Ctvrty radek (pokud je rezervace): ¢as a datum vyprieni rezervace.

;s v

e Paty radek (pokud je rezervovan pes): ,Rezervovan pes”.

Informace o cestujicich s rezervaci jsou podbarveny zelené. O cestujicich, u kterych se ¢ekd na vloZeni
doplnikovych informaci nebo na zaplaceni na eShopu jsou podbarveni lososové. Tito cestujici doposud
nezaplatili, fidic je jesté nemuzZe prijmout k prepravé, a proto u nich neni zobrazovano zaskrtavatko.

Informace o cestujicich s klasickymi jizdenkami nebo nahlaskami jsou podbarveny bile a o cestujicich
s e-jizdenkami nebo t-jizdenkami tisténymi jen na A4 jsou podbarveny modfe. Vpravo se u nich
zobrazuje ikona zaskrtavétka, které je ve vychozim stavu $edé. Ridi¢ miZe jeho barvu zménit na

4 = &s © 3¢ .4l e7%MW 15:45 &S ©@ 3% .4l 97%0 10:48

28.08. 14:00 Ob.:4 28.08. 21:30 0b.:1 S5 i

Jablonec n.Nisou,aut.nadr. y Banska Bystrica [*SK],AS y
PLANEK SEZNAM INFO PLANEK SEZNAM INFO

14:00 JABLONEC N.NISOU,AUT.NADR.  OBSAZENOST: 4 22:50 PRIEVIDZA [*SK],AUT.ST. OBSAZENOST: 27

1 642ZGE 30 Cekani na tdaje o cestujicim

15KE mistenka Cip,0PEN Busline Liberecka... )

Praha, Cerny Most Uherské Hradisté,aut.nadr.

8 VMRRZS 31 WXZ2YE Novakova Ludmila

50 K& détské 6-15 let 265 KE (T) senior nad 60 let

Praha, Cerny Most Uherské Hradisté, aut.nadr.

9 ZKDRX4 19 AK3GOR Kocka David

185 K& obousmérné piné jizdné 17,8 € obycajné cestovné

Praha, Cerny Most Praha, UAN Florenc

44 WXKM50 20 OTVEZS Kollarikova Martina

100 Kc':v(E) pIné jizdné 14,2 € cestujlci do 26 rokov

Praha,Cerny Most Praha, UAN Florenc

14:13 HODKOVICE N..ELKOU,AUT.NADR. OBSAZENOST: 6

3 6QO8EE 18 @ Conka Gabor - v buse

3,64 € 'full fare 205 K¢ mladez do 26 let

Praha, Cerny Most Brno,UAN Zvonarka

Rezervovano do: 04:00 28.08.2015

53 BVB75] Gasparikova Silvia

4 Cekani na zaplaceni 7,66 € (E) cestujdci do 26 rokov
3,64 € (E) obycajné cestovné Brno, UAN Zvonarka
Obhcrw\;enorﬁfréd 0 mlr; Nezablokovany spoj Obnoveno pred 0 min Nezablokovany spoj

Obrazek 3.2.3.1: Seznam bez jmen cestujicich Obrazek 3.2.3.2 Seznam se jmény cestujicich
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3.2.4 Detail mista
Detail mista se otvira kliknutim na obsazené misto v Pldnku (Obrazek 3.2.4.1) nebo na zaznam o
cestujicim v Seznamu (Obrazek 3.2.4.2). Pti volani z Pldnku v mddu Jednotlivé zastdvky se zobrazuiji
informace jen o cestujicich nastupujicich na zvolené nastupni zastdvce nebo pozdéji. Zobrazuiji se tyto
informace:

e Misto (v titulku): ¢islo mista (pokud se autobus prodava na konkrétni mista)

e Kadd: kdéd transakce nebo symbol @ u nahlasek

e Jméno: pfijmeni a jméno cestujiciho
Cena: cena jizdenky a pfislusnd ména, u e-jizdenky symbol (E), u t-jizdenky symbol (T)
Druh: druh jizdného
Prukaz: Cislo prikazu cestujiciho
Odkud: nastupni zastavka
Kam: vystupni zastavka
Rez.do: pouze u rezervaci - ¢as a datum vyprseni rezervace
Pes: informace, jestli ma cestujici rezervaci pro pfepravu psa
Pas: Cislo pasu cestujiciho
e Tel.: telefon cestujiciho
e Konflikt: dGvod konfliktu

U klasické jizdenky, e-jizdenky, t-jizdenky nebo nahlasky se nabizi zaskrtavatko pro oznaceni, ze
cestujici jiz nastoupil. Kliknuti na néj (méné nez 30 minut do vyjezdu) zméni jeho barvu ze Sedé na
Zlutou (Obrazek 3.2.4.1) nebo pro opravu preklepu zpét na Sedou (Obrazek 3.2.4.2). Zaroven se
zméni barva mista v planku. Informace o nastupu zUstava uloZena jen v mobilnim zafizeni, do serveru
se neodesila. V mdédu Jednotlivé zastdvky jde odskrtavat jen cestujici nastupujici ve zvolené zastavce.

® 7 oM 13:14 ©@ 7 .l s4%M 17:55

Misto 34

Kéd: @ O
Cena: 50K¢ Misto 2
Odkud: Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.
Kam: Hodkovice n.Mohelkou,,aut.nadr. Kod:  EUE68W
Cena: 85K¢ (E)
Kad: Q37XTP Druh:  drzitel prikazu ISIC,ITIC,ALIVE
Cena: 1,79€ Odkud: Jablonec n.Nisou,aut.nadr.
Druh:  children 6-15 years Kam: Praha,Cerny Most
Odkud: Hodkovice n.Mohelkou,,aut.nadr.
Kam:  Praha,Cerny Most
Rez.do: 14:00 28.08.2015

Obrazek 3.2.4.1: Detail mista z Planku Obrazek 3.2.4.2: Detail mista Seznamu
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3.2.5 Zalozka INFO
Info o busu zobrazuje zakladni informace o autobusu (Obrazek 3.2.5.1):

e Dopravce: nazev dopravce

e Linka-spoj: Cislo linky, spoje a busu (pokud jsou na daném spoji posilové busy)

o Odkud: nazev vyjezdni zastavky spoje

e Kam: nazev cilové zastavky spoje

e Odjezd: ¢as a datum odjezdu z vyjezdni zastavky

Info o mistech (pro celou trasu) zobrazuje informace o obsazenosti busu (Obrazek 3.2.5.2):
e Volnych: pocet mist zcela volnych z vyjezdni az do cilové zastavky

Obsazenych: pocet mist obsazenych alespon na jednom Useku

Pes: Cislo mista cestujiciho s rezervaci psa, pfi vice takovychto je uvedeno vice

e Cestujicich: pocet vSech cestujicich na vSech Usecich spoje

e Sjizdenkou: cestujicich s klasickou jizdenkou tiSténou do formulare

e S e(t)-jizdenkou: cestujicich s e-jizdenkou nebo t-jizdenkou tisténou na A4
e Rezervovanych: cestujicich s doasnou a nezavaznou rezervaci

e Nahlasenych: cestujicich s nahlaskou od dispecera

o U fidice: cestujicich, ktefi si jizdenku koupili az u fidice

@ 7 .4l 75%H 8:26 s @ 7 .l es%m 13:20
31.08. 08:00 0b.:39 31.08. 05:20 0Ob.:13 < R
Jablonec n.Nisou,aut.nadr. y Zvolen [*SK],AS y
PLANEK SEZNAM INFO PLANEK SEZNAM INFO
Info o busu Info o busu
Dopravce: BusLine a.s. www.ceskycyklobus.cz Dopravce:  Viliam Turan TURANCAR bus lines
Linka-spoj: 530190-11 Linka-spoj: 000008-2
Odkud: Jablonec n.Nisou,aut.néadr. Odkud: Banska Bystrica [*SK],AS
Kam: Praha,Cerny Most Kam: Praha,UAN Florenc
Odjezd: 08:00 31.08.2015 Odjezd: 05:00 31.08.2015
Info o mistech (pro celou trasu) Info o mistech (pro celou trasu)
Volnych: 8 S jizdenkou 13 Volnych: 13 S jizdenkou 14
Obsazenych: 41 S e(t)-jizdenkou: 28 Obsazenych: 30 S e(t)-jizdenkou: 16
Rezervovanych: 0 Rezervovanych: 0
Pes: 32 Nahlasenych: 0 Pes: Nahlasenych: 2
Cestujicich: 41 Cestujicich: 42 U fidice 10
Spoj je zablokovany ODBLOKOVAT! Spoj neni zablokovany BN 7!
Bus neni zamknuty ZAMKNOUT! Bus je zamknuty ODEMKNOUT!
Zablokovany 31.08.2015 v 07:42 pokladni €. 429 Uzamcen v zastavce (prodej fidicem)
v kancelafi BusLine a.s., kancelar Jablonec
n.Nisou
Obnoveno pied 0 min Zablokovany spoj Obnoveno pied 0 min Zamknuty bus

Obrazek 3.2.5.1: Spoj zablokovany pokladni Obrazek 3.2.5.2: Bus zamknuty fidicem
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Blokovani spoje i zamykani busu slouZi k zamezeni prodeje novych jizdenek v predprodeji. | poté
vsak Ize dokoncit prodej dfive rezervovanych jizdenek, jizdenek ¢ekajicich na vlioZeni udajd o
cestujicim, e-jizdenek ¢ekajicich na zaplaceni pres internet a i nadale mohou cestujici jizdenky
zakoupené v predprodeji vracet.

Po zablokovani spoje jsou zajemci o jizdenky v predprodeji informovani, Ze predprodej jiz byl
ukoncen (na zékladni i na pfipadné posilové busy). Mobilni aplikace fidi¢i zobrazuje, kdy a kdo spoj
zablokoval (Obrazek 3.2.5.1). Spoj zablokovany kterymkoli fidicem nebo pokladni muze fidic¢
kliknutim na prislusné tlacitko odblokovat. Pokud ale blokaci provedl dispecer, tlacitko je neaktivni.
Nezablokovany spoj miZe fidi¢ kliknutim na pfislusné tlacitko sam zablokovat. Zablokovani je potfeba
potvrdit v zobrazeném dialogovém okné kliknutim na OK. Pokud ale do odjezdu z vyjezdni zastavky
spoje zbyva vice nez 30 minut, zobrazi se pouze chybova hlaska (Obrazek 3.2.5.3).

Po zamknuti autobusu jsou zdjemci o jizdenky v predprodeji informovdni, Ze prodej do tohoto busu
momentalné neni mozny, Ze probiha prodej fidicem v zastavce, ale Ze se budou moci o ndkup pokusit
pozdéji, az bude autobus po opusténi zastavky zase odemknut. Pokud jsou nasazeny posilové busy,
zamknuti se vztahuje jen na konkrétni bus a na ostatni busy téhoz spoje je prodej i nadale mozny.
Mobilni aplikace fidice informuje, zda je bus zamknuty (Obrazek 3.2.5.2). Pokud je v Nastaveni
zvoleno Synchronné se serverem, mize fidi¢ pouzivat aktivni tlacitko pro zamknuti busu. Zamknuti je
potfeba potvrdit v zobrazeném dialogovém okné kliknutim na OK. Pokud ale do vyjezdu zbyva vice
nez 30 minut, zobrazi se pouze chybova hlaska. Mobilni aplikace kontroluje, aby Fidi¢ ze svého
mobilniho zafizeni nezamkl vice neZ jeden nekonfliktni autobus. Pokud se Fidi¢ pokusi zamknout
druhy bus, je mu nabidnuto dfive zamknuty bus odemknout (Obrazek 3.2.5.4).

@ 7 .l 52%4 1615 @ 7 .l 5%= 1616

Nejdrive je nutné odemknout bus:

Spoj Ize zablokovat az 30 minut pred UL PRy s

vyjezdem

Chcete jej odemknout a pokracovat
dale?

ZRUSIT OK

Obrazek 3.2.5.3: Pokus o predcasnou blokaci Obrazek 3.2.5.4: Zamknuti druhého busu
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3.3 Evidence prodeji u ridice
Pokud se na spoj v predprodeji prodavaji jizdenky z vice nastupnich zastavek, byva vyhodné, kdyz
fidic¢ pridéluje konkrétni mista i cestujicim bez predem zakoupené jizdenky tak, aby optimalné doplnil
kapacitu vSech mist autobusu. Pokud v Nastaveni mobilni aplikace zvoli volby Jednotlivé zastdvky a
Prodej u ridice, bude pro to mit v zadlozkach Pldnek a Seznam potiebné informace.

Pokud dopravce v dobé jizdy autobusu po trase spoje uz nema zajem o dalsi cestujici s jizdenkami z
predprodeje, je vhodné ponechat v Nastaveni volbu Synchronné se serverem vypnutou. Informace o
prodejich u Fidi¢e se pak uchovévaji jen v mobilni aplikaci a do serveru se zbyte€né neodesilaji. Ridi¢
pfed prvnim prodejem jizdenky v autobusu spoj zablokuje a ukonci tak predprodej jizdenek AMSBus.
Naptiklad na spoji 530190-003 z Jablonce do Prahy je posledni ndstupni zastavka v Hodkovicich, kam
spoj dojede uz 13 minut po vyjezdu z Jablonce (Obrazek 3.3.1). Na tak kratkou dobu je zbytecné
predprodej z dalSich zastdvek spoje znovu otevirat.

Pokud naopak dopravce ma zdjem o cestujici s jizdenkami AMSBus zakoupenymi i v pribéhu jizdy
autobusu po trase dlouhého spoje, je tfeba v Nastaveni volbu Synchronné se serverem zapnout. Ridi¢
pak prvnim prodejem jizdenky v autobusu automaticky obnovi obsazenost ze serveru a autobus
zamkne, po skonceni odbavovani jizdenky prodané v autobusu odesle do serveru a autobus odemkne
a predprodej jizdenek AMSBus na zbyla volnd mista miZe pokracovat. Napfiklad na spoji 000008-002
vyjizdéjicim uz v 5:00 z Banské Bystrice trvd mnoho hodin, nez autobus dojede do predposledni
zastavky spoje (Obrazek 3.3.2). S vyjimkou nékolikaminutového odbavovani v jednotlivych zastavkach
si tak mohou cestujici v kamennych kancelafich i na eShopu jizdenky v pfedprodeji AMSBus kupovat.

@ " .l sexm 12:03 @ .l 77l 16:21

Vyberte nastupni zastavku

08.09. 06:00 Obsazenost: 3
Zarnovica [*SK], motel Sitno

08.09. 06:15 Obsazenost: 3
Nové Bana [*SK], Zel.st.

Vyberte nastupni zastavku 08.09. 06:30 Obsazenost: 5

08.09. 06:00 Obsazenost: 42 Zlaté Moravce [*SK],AS

Jablonec n.Nisouauk.nadr. 08.09. 07:15 Obsazenost: 11
08.09. 06:08 Obsazenost: 44 Nitra [*SK],AS

Rychnov u Jablonce n.Nisou,,hl.sil. 08.09. 07-40 Obsazenost: 11

08.09. 06:13 Obsazenost: 46 Sered [*SK],ndm.

Hodkovice n.Mohelkou,aut.nadr. 08.09. 08:05 Obsazenost: 13

08.09. 07:09 Obsazenost: 0 Trnava [*SK],AS
Praha.Cemy Most 08.09. 09:00 Obsazenost: 28
Bratislava [*SK],AS

08.09. 10:40 Obsazenost: 18
Brno, UAN Zvonarka

08.09. 13:30 Obsazenost: 0
Praha, UAN Florenc

Obrazek 3.3.1: JR kratkého spoje Obrazek 3.3.2: JR dlouhého spoje
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3.3.1 Prodejjizdenek ridicem
PFi zapnutém maddu Prodej u ridice jsou v zaloZce Pldnek aktivni i mista volna aZ do cilové zastavky
(tyrkysova), obsazena z nasledujicich zastavek (tmavé modra) a volna invalidni (levandulova). Pokud
je v Nastaveni povolen Prodej blokovanych mist, jsou aktivni i mista zablokovana (Seda). Tato mista
pak mUZe fidi¢ obsadit ze zvolené nastupni zastavky do nékteré z nasledujicich vystupnich zastavek.
Po kliknuti na misto se zobrazi rolovaci dialogové okno Za hotové do zastdavky (Obrazek 3.3.1.1) a
kliknutim na pfislusnou vystupni zastavku se obsazeni mista dokonci.

Pokud si cestujici kupuje jizdenku na kratky Usek, mél by se fidi¢ pokusit pfidélit mu misto obsazené
z nékteré z nasledujicich zastdvek (tmavé modré). Pfi kliknuti na takovéto misto se v rolovacim okné
nabizeji vystupni zastavky jen po zastavku, ze které je misto jiz obsazené (Obrazek 3.3.1.1).

Vkladat informace o prodejich za hotové muze fidi¢ do svého mobilniho zafizeni nejdfive 30 minut
pred vyjezdem autobusu z vyjezdni zastavky spoje. Pokud se o to pokusi dfive, bude tento pozadavek
odmitnut s prislusnou chybovou hlaskou (Obrazek 3.3.1.2).

© T .l 2% 22:30 © T Ll 2% 22:31

Za hotové do zastavky

08.09. 01:45 Obsazenost: 9

Piestany [*SK-PN],,AS . RS
vl ] Jizdenku u fidice |ze prodat teprve

08.09. 02:25 Obsazenost: 4 30 minut pred vyjezdem
Topol¢any [*SK],AS

08.09. 02:50 Obsazenost: 3
Partizanske [*SK], AS

08.09. 03:15 Obsazenost: 3
Prievidza [*SK],,aut.st.

Obrazek 3.3.1.1: Vybér vystupni zastavky Obrazek 3.3.1.2: Pfedcasny prodej u ridice
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3.3.2 Zobrazeni jizdenek prodanych ridicem
V zéloZce Pldnek jsou mista prodana u fidi¢e hnéda s kddem obsazeni Y (Obrazek 3.3.2.1). Mista
Cerstvé obsazena ze zvolené nastupni zastavky jsou tmavé hnéda a mista stale jeSté obsazend
cestujicimi prodana z nékteré z pfedchozich zastavek, jsou svétle hnéda (Obrazek 3.3.2.1).

V zaloZce Seznam jsou zaznamy o prodeji u fidice podbarveny hnédé, nemaji uvedenu cenu a ménu, a

druh jizdného maji ,u Fidice” (Obrazek 3.3.2.2). Zaskrtavatko, které u jizdenek z predprodeje slouzi

vvvvv

cestujici jiz nastoupili (Obrazek 3.3.2.2).

[ &5 Q@ % .l 1= 22:33

[ &5 Q@ 7 .l 1% 22:34

07.09. 23:15 0b.:17
Brno, UAN Zvonarka < 2

07.09. 23:15 0b.:17
Brno, UAN Zvonarka < 2

PLANEK SEZNAM INFO PLANEK SEZNAM INFO

37 GE3D9H Fizelova Karin
395Keé (E) mladez do 26 let
Banska Bystrica [*SK], AS

23:15 BRNO,UAN ZVONARKA OBSAZENOST: 17
19

u fidice

Uherské Hradisté, aut.nadr.

20

u fidice

Uherské Hradisté,aut.nadr.

45 5MAJBG Beriova Pavlina
6,5 € (E) cestujuci do 26 rokov
22. 23. 24. Nové Mesto n.V. [*SK],Zel.st.

15
25 26. 27 u fidice
Piestany [*SK-PN],AS
29. 30. 31. 32. 03:15 PRIEVIDZA [*SK], AUT.ST. OBSAZENOST: 3
14 Cekani na zaplaceni
34. 35. 36. Hagara Dalibor
2,7 € (E) Studentské cestovné do 26 rokov
| ___ e an Zvolen [*SK],AS
Obnoveno pied 1 min Nezablokovany spoj Obnoveno pied 2 min Nezablokovany spoj

Obrazek 3.3.2.1: Prodeje u fidice v Planku Obrazek 3.3.2.2: Prodeje u fidi¢e v Seznamu
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3.3.3 Odstranéni jizdenek prodanych ridicem
Pokud se fidi¢ pti oznacovani prodaného mista splete, mlze zaznam o prodeji jizdenky odstranit.
Kliknutim na pfislusné misto v zaloZce Pldnek nebo Seznam zobrazi Detail mista, ve kterém jsou
prodeje u fidiCe z pravé zvolené nastupni zastavky opattfeny kfizkem (Obrdzek 3.3.3.1). Kliknutim na
kfizek se zobrazi potvrzovaci dialogové okno (Obrazek 3.3.3.2) a po odsouhlaseni kliknutim na OK se
jizdenka prodana u fidi¢e z mobilniho zafizeni odstrani.

© T Ll s0%H 22:36 © T Ll s0%H 22:36

Misto 14

Druh:  ufidice
Odkud: Praha,UAN Florenc
Kam:  Brno,UAN Zvonarka Varovani

Druh:  ufidice
Odkud: Uherské Hradisté, aut.nadr.
Kam: Piestany [*SK-PN],AS

Opravdu chcete odstranit vybranou
jizdenku prodanou u fidi¢e?

Stav:  Cekénf na zaplacenf ZRUSIT  OK
Jméno: Hagara Dalibor

Cena: 27€(E)

Druh:  Studentské cestovné do 26 rokov

Odkud: Prievidza [*SK],aut.st.

Kam:  Zvolen [*SK],AS

Obrazek 3.3.3.1: Detail s vice prodeji u fidice Obrazek 3.3.3.2: Potvrzeni odstranéni
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3.3.4 Prodej uridice bez synchronizace se serverem
Pokud je v Nastaveni vypnuta Synchronizace se serverem, tidi¢ by mél pied prodejem prvni jizdenky
v autobusu zablokovat spoj v databazi AMSBus. Tim zaroven ve svém mobilnim zafizeni obnovi
obsazenost ze serveru a zbyld mista v autobusu uz doprodava sam. Ale pozor! Kterykoli jiny Fidi¢
s pravy k této lince a kterykoli dispecer dopravce muize spoj odblokovat a pak se mohou do tohoto
autobusu prodat dalsi jizdenky AMSBus a to i na mista, kterd jsou jiZz obsazena v mobilnim zafizeni
prodejem u ridice. Dispecer také mlze zmensit typ autobusu v databazi AMSBus a v mensim
autobusu pak muizZe chybét misto, na které jiZ fidi¢ prodal jizdenku ve svém mobilnim zatizeni.

Zkuseni fidici ve slabsich dnech casto spoj neblokuji. Nechaji bézet predprodej dal a spoléhaji na to,
Ze se uz moc jizdenek neproda a ze vSechny cestujici néjak nalozi. Zkuseny fidi¢ by mél védét, ze
které do které zastavky se na jeho spoji jizdenky AMSBus prodavaji, do kdy jdou jizdenky AMSBus
vracet, Ze na vloZeni pfipadnych Udajl o cestujicim se ¢ekd maximalné 15 minut, na zaplaceni e-
jizdenky 12 minut a Ze prodej klasické jizdenky se musi zahajit do 8 minut a e-jizdenky do 30 minut
pred odjezdem z nastupni zastavky cestujiciho.

PFi obnoveni obsazenosti ze serveru do mobilniho zafizeni se ve vyse popsanych pfipadech mize stat,
Ze néktera mista budou na prekryvajicich se Usecich obsazena dvakrat. Jak jizdenkami z predprodeje,
tak jizdenkami prodanymi fidicem. P¥i zmenseni typu busu v serveru se miZe stat, Ze v nové
natazeném mensim autobusu chybi misto pro cestujiciho s jizdenkou prodanou fidicem jesté do
plvodniho vétsiho autobusu. Mobilni zafizeni po staZzeni obsazenosti ze serveru na pfipadné konflikty
upozorni (Obrazek 3.3.4.1).

[ & © 7 .le7=® 10:15
23.09. 16:00 0b.:10
Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.
PLANEK SEZNAM INFO
25. 26. 27. 28.
Varovani
29. 31. 32.
Konflikty mezi jizdenkami AMSBUS a
jizdenkami prodanymi u fidice na
mistech: 33. 34E 35. 36E
48
37. 38E 30. 40.
Chybéjici sedadla pro jizdenky
prodané u fidice:
51 41. 42. 43. 44,
Seznam konfliktnich jizdenek 45. A6E 47. 48M 49
prodanych u fidi¢e je pod plankem
busu
Konfliktni jizdenky u fidice:
48 A
ufidice
Praha, Cerny Most
51 A
u fidice
Praha,Cerny Most
Obnoveno pfed 0 min Nezablokovany spoj

Obrazek 3.3.4.1: Varovani o konfliktech Obrazek 3.3.4.2: Konflikty pod Pldnkem
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Konfliktni jizdenky prodané u fidic¢e a s nimi konfliktni jizdenky z predprodeje AMSBus jsou
v mobilnim zafizeni oznaceny vyraznym ¢ervenym trojuihelnikem s bilym vykfi¢nikem. V zaloZce
Planek se konfliktni jizdenky prodané u fidi¢e zobrazuji pod plidorysem autobusu (Obrazek 3.3.4.2).
Obdobné jsou oznaceny konfliktni jizdenky v zalozce Seznam (Obrdazek 3.3.4.3) a v Detailu mista
(Obrazek 3.3.4.4).

Ridi¢ by mél co nejdfive zrusit své jizdenky, které se dostaly do konfliktu s jizdenkami z predprodeje
nebo s aktualnim typem autobusu v databazi AMSBus. Prislusnym cestujicim musi pridélit jina mista,
aby mu souhlasil celkovy pocet cestujicich v autobusu. Pokud pro nékteré z nich v zaloZce Pldnek uz
nebude mit misto a skutecné jedouci autobus nebude mit vice mist k sezeni, budou muset stat.

| v pfipadé konflikt( mezi prodeji u fidic¢e a jizdenkami z predprodeje jsou mobilnim zafizenim
zobrazovany vSechny jizdenky z pfedprodeje AMSBus. Pokud by nastupoval nékdo s klasickou
jizdenkou, e-jizdenkou nebo nahlaskou AMSBus, ktera v Pldnku a Seznamu neni zobrazena ani po
obnoveni obsazenosti ze serveru, jednd se o falesné nebo drive vracené jizdenky. PFislusné cestujici
fidi¢ nesmi pfijmout k prepravé, pokud si u néj nekoupi nové jizdenky.

[ &s @ 7 .le7%m 10:15 @ 7 .al65%m 10:16

23.09. 16:00 0b.:10
Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.

PLANEK SEZNAM INFO
Praha,Cerny Most

36 PEXTFX
85KE (E) drzitel priikazu ISIC,ITICALIVE
Praha, Cerny Most

38 OEMYAK Misto 48
185 K¢ (E) obousmérné plné jizdné
Praha, Cerny Most T e A
46 4RPBUZ Odkud: Jablonec n.Nisou,,aut.nadr. %
100 K& (E) plné jizdné Kam: Praha,Cerny Most
Praha, Cerny Most
y Kod: @ A
48 A Odkud: Rychnov u Jablonce
u fidice n.Nisou,hl.sil.
Praha, Cerny Most Kam: Praha,Cerny Most
51 A
u fidice

Praha,Cerny Most

16:08 RYCHNOV U..E N.NISOU,HL.SIL. OBSAZENOST: 11

48 @ A

Praha,Cerny Most

Obnoveno pred 0 min Nezablokovany spoj

Obrazek 3.3.4.3: Konflikty v Seznamu Obrazek 3.3.4.4: Konflikty v Detailu mista
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3.3.5 Prodej u ridi¢e synchronné se serverem
Pokud je v Nastaveni zapnuta Synchronizace se serverem, nemél by fidi¢ ani pokladni spoj blokovat,
aby v dobé, kdy fidi¢ pravé neodbavuje cestujici v zastavce, mohly byt v pfedprodeji prodavany dalsi
jizdenky. Pfed prvnim prodejem v zastdvce ma fidi¢ pouze bus zamknout (a obnovit tim ze serveru
stav jizdenek prodanych v predprodeji) a po ukonceni prodeje v zastavce zase odemknout (a odeslat
tim jizdenky prodané u fidic¢e do serveru), aby se zbyld mista mohla v ptredprodeji dale prodavat.

Ridi¢ nemusi autobus zamykat tlacitkem v zalozce INFO. Pokud v rezimu Synchronné se serverem
klikne na volné misto a bus neni zamknuty, dojde k jeho zamknuti automaticky. Pokud pfislusné
misto zUstane i po zamknuti a obnoveni obsazenosti ze serveru ze zvolené nastupni zastavky volné,
pokracuje se volbou vystupni zastavky pro dokonceni prodeje u fidice. Pokud naopak bude cerstvé
obsazené jizdenkou z predprodeje z této ndstupni zastavky, zobrazi se Detail mista, jako kdyby Fidi¢
chtél cestujiciho s touto cerstvé prodanou jizdenku AMSBus oznacit, Ze pravé nastoupil.

Mista prodavana u fidice v dobé, kdy je bus zamknut, nejsou okamzité posilana do serveru. Mobilni
zafizeni si je jen pamatuje a do serveru budou odesldna az vSechna najednou pfi odemknutim busu.
Jsou oznacena Cervenou teckou jak v Pldnku (Obrazek 3.3.5.1), tak v Seznamu (Obrazek 3.3.5.2).
Pokud fidic zrusi zaznam o prodeji, ktery jiz byl zaslan do serveru, je v Planku takto uvolnéné misto
téZ oznaceno Cervenou teckou (Obrazek 3.3.5.1).

s ©@ 7 .l63%m 11:58 & «s ©@ 7 .al63%m 11:58

23.09. 09:00 0b.:37 PERNEN

23.09. 09:00 0b.:37
Bratislava [*SK], AS < K

Bratislava [*SK], AS

PLANEK SEZNAM INFO PLANEK SEZNAM INFO

27 CRX711 Filip Pekar
5E 6E 7E 8E 10,48 € (E) cestujici do 26 rokov
Praha, UAN Florenc

9E 10X 12X 31 9HDOT1 hrabarova eva
14,4 € obycajné cestovné

13E 14E 15E 16X Praha, UAN Florenc
32 ®

17X 18E 19E 20E u fidice
Praha, UAN Florenc

21X 22X 23E 24E 33 °

u fidice

Praha, UAN Florenc

34 °
@ u fridice

29E 30. Praha, UAN Florenc

[
:

25E 26E 27E 28E

u fidice
Praha, UAN Florenc

31X 32Y
46 M1KSY1 Sprlak Juraj

10,48 € (E) cestujuci do 26 rokov

Anr anr A Praba TAK Elaran~

Obnoveno pied 1 min Zamknuty bus Obnoveno pred 1 min Zamknuty bus

Obrazek 3.3.5.1: Planek s ¢erstvymi prodeji Obrazek 3.3.5.2: Seznam s cerstvymi prodeji
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Po dokonceni odbavovani v zastavce by mél fidi¢ bus odemknout. Po odeslani prodejl u fidi¢e do
serveru Cervené tecky v zdlozkach Pldnek a Seznam zmizi. Pokud fidi¢ zapomene bus odemknout,
odemkne ho mobilni zafizeni samo po uplynuti 5 minut od jeho posledniho prodeje. Pokud mezi
jednotlivymi prodeji v zastdvce nastane delsi prodleva, mobilni zafizeni samo autobus odemkne a pfi
nasledujicim prodeji u fidi¢e ho zase v serveru zamkne. Parametr Automatické odemknuti busu je
standardné nastaven na 5 minut. V Nastaveni ho |ze zvétsit na 10 nebo 15 minut.

Neopatrnou manipulaci s dispecerskym programem nebo s mobilni aplikaci mohou fidi¢i nebo
dispecefti dopravce vytvofit v obsazenosti podobné konflikty jako pfi vypnutém modu Synchronizace
se serverem. Dispecer mUzZe zmensit zamknuty autobus a po jeho odemknuti fidicem nemusi byt

v mensim autobusu v mobilni aplikaci ani v serveru k dispozici misto, na které predtim fidi¢ prodal.
Obdobné jednim Fidicem v serveru zamknuty bus mize druhy fidi¢ svym mobilnim zafizenim

v serveru odemknout a pak se v predprodeji mohou prodat stejna mista, ktera prodal prvni fidi¢ pfi
odbavovani v zastavce ve svém mobilnim zafizeni. Po odemknuti busu se z jeho mobilniho zafizeni
odesle do serveru obsazenost, ktera vyvola konflikty v serveru a po nasledném obnoveni obsazenosti
se konflikty prenesou i do jeho mobilniho zafizeni.

P¥i zapnutém maddu Synchronizace se serverem se pripadné konflikty neprojevuji jen v mobilnim
zafizeni, ale prenaseji se i do serveru. Server autobusy s konflikty nechava stdle zamknuté, aby se
situace dale nezhorsovala dal$imi jizdenkami z predprodeje. Proto by mél fidi¢ konfliktni jizdenku co
nejdfive ve svém mobilnim zafizeni zrusit, pfisluSnému cestujicimu prodat jinou jizdenku a bus
odemknout, aby mohl predprodej jizdenek na zbyla mista pokracovat. | bez vyfeseni konfliktu

v zamknutém busu muze fidi¢ po odsouhlaseni pfislusného varovani zamknout dalsi bus a fadné
odbavovat cestujici na trase dalSiho spoje.

Pokud budou pfi neopatrné manipulaci s mobilnimi zafizenimi soucasné odbavovat dva fidici jeden
autobus pfi zapnutém maédu Synchronizace se serverem, konflikty nemusi vzniknout, ale mohou se
necekané ztracet jizdenky Cerstvé prodané fidicem. Pfi odemknuti autobusu prvnim fidicem se do
serveru zapisi jizdenky prodané jen prvnim fidicem a pfi ndsledném odemknuti autobusu druhym
fidicem se do serveru zaslou jen jizdenky prodané druhym fidicem, které cerstvé prodané jizdenky
prvnim fidicem nahradi.

Pti zapnutém mddu Synchronizace se serverem i v pripadé konflikti mezi prodeji ve vice mobilnich
zafizenich a jizdenkami z pfedprodeje jsou mobilnim zafizenim zobrazovany viechny jizdenky

z pfedprodeje. Pokud by nastupoval nékdo s klasickou jizdenkou, e-jizdenkou nebo nahlaskou
AMSBus, kterd v Pldnku a Seznamu neni zobrazena ani po obnoveni obsazenosti ze serveru, jedna se
o falesné nebo dfive vracené jizdenky. PFislusné cestujici fidi¢ nesmi pfijmout k prepravé, pokud si u
néj nekoupi nové jizdenky.
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3.3.6 Zména synchronizace v pribéhu odbavovani

Pokud je vypnuta Synchronizace se serverem, Udaje o prodejich u fidi¢e mobilni zafizeni neodesila.
Pokud fidi¢ Synchronizaci se serverem zapne a poté prejde do Detailu autobusu, ve kterém jsou
néjaké doposud do serveru neodeslané prodeje, mobilni zafizeni je automaticky odesle.

Pokud ma ridi¢ naopak zapnutou Synchronizaci se serverem a v pribéhu odbavovani ji vypne, mobilni
zafizeni prestane zobrazovat cervené tecky u Cerstvé prodanych jizdenek a informace o prodejich u
fidice se jiz do serveru neodeslou.

Pokud v pribéhu odbavovani v rezimu Synchronné se serverem selze komunikace pfi zamykani busu
(Obrazek 3.3.6.1), mobilni zafizeni fidi¢i nabidne prechod pro tento autobus do offline rezimu. Pokud
fidi¢ pouzije tuto volbu, pfibude ve formulafi oranzova hlavi¢ka upozoriujici na to, Ze dalsi prodeje
provadi fidi¢ bez odesilani do serveru (Obrazek 3.3.6.2). Jakmile fidi¢ pfijede do mist, kde jiz ma

k dispozici pripojeni k internetu, mize kliknout na tuto hlavicku a mobilni zafizeni se pokusi odeslat
Cerstvé prodeje do serveru a prejit zpét do online rezimu.
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Obrazek 3.3.6.1: Selhani komunikace Obrazek 3.3.6.2: Indikace Offline rezimu
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3.4 Odeslani seznamu cestujicich k archivaci

Ridi¢ nevybaveny mobilni aplikaci odbavuje tak, Ze si jednotlivé cestujici pfi jejich ndstupu odskrtava
tuzkou v papirovém planku nebo seznamu. V pfipadé vétsiho zpozdéni néktefri cestujici nevydrzi
Cekat a reklamaci vznesou tfeba aZz po nékolika mésicich. Pokud fidi¢ seznam cestujicich odevzda k
zaloZeni svému vedoucimu, jde zpétné dohledat, ktefi cestujici ve skutecnosti jeli a ktefi nejeli.

Analogicky mobilni aplikace umoziiuje emailem odeslat k archivaci informace o tom, ktefi cestujici
s jizdenkou z predprodeje opravdu nastoupili a ktefi nenastoupili. ProtozZe fidi¢ nemUze navolit starsi
spoje nez vCerejsi, musi odesilat seznam cestujicich nejpozdéji nasledujici den po vyjezdu spoje.

Vzor seznamu cestujicich:

Cestujici odjizdéjici 21.09.2015 v 18:00 ze zastavky Jablonec n.Nisou,,aut.nadr. (Obsazenost 6)
X; 16; POPCDP; 100 K&; plné jizdné; Praha,,Cerny Most

X; 20; Z6RFU6; 185 K&; obousmérné plné jizdné; Praha,,Cerny Most

X; 21; JGQ9V9; 15 K& mistenka ¢ip,OPEN Busline,Liberecka karta; Praha,,Cerny Most

-; 34; 9WOBWA; 185 K¢&; obousmérné plné jizdné; Praha,,Cerny Most

X; 35; @; ; ; Praha,,Cerny Most

X; 45; QHUOOD; 15 K¢&; mistenka ¢ip,OPEN Busline,Liberecka karta; Praha,,Cerny Most

Cestujici odjizdéjici 21.09.2015 v 18:08 ze zastavky Rychnov u Jablonce n.Nisou,,hl.sil. (Obsazenost 8)
X; 8; ; ; u ridi¢e; Hodkovice n.Mohelkou,,aut.nadr.
-; 9; HHORZ6; 170 K¢&; obousmérné plné jizdné; Praha,,Cerny Most

Cestujici odjizdéjici 21.09.2015 v 18:13 ze zastavky Hodkovice n.Mohelkou,,aut.nadr. (Obsazenost 10)
X; 8; ; ; u fidi¢e; Praha,,Cerny Most

X; 17; MU1QPP; 185 K¢&; obousmérné plné jizdné; Praha,,Cerny Most

X; 25; V1E903; 100 K¢&; pIné jizdné; Praha,,Cerny Most

Cestujici jsou v seznamu primarné sefazeni podle nastupnich zastavek, sekunddrné podle vystupnich
zastdvek a terciarné podle Cisel mist. Pro kazdou zastavku na trase spoje, ve které nastupoval alespon
jeden cestuijici, se zobrazuje souhrnna informace o datu a ¢asu odjezdu, nazvu zastavky a
obsazenosti. Za hlavi¢kovou vétou zastavky nasleduji transakce cestujicich, ktefi zde méli nastoupit. U
kazdé transakce se zobrazuji nasledujici (dostupné) informace:

e Symbol ,X“, kdyZ cestujici nastoupil nebo ,-“, kdyz nenastoupil (nebo kdyz ho fidi¢ neoznacil)
e Cislo mista (pokud se autobus prodava na konkrétni mista)

e Kad transakce, znak @ u nahlasek

e Cena jizdného a pfislusnda ména

e Druh jizdného nebo text ,u fidice” u jizdenek prodanych u fidi¢e

e Vystupni zastavka

e Pfijmeni a jméno cestujiciho (pokud je vyZzadovano vlozeni pti prodeji)

Pro odeslani seznamu je nutné, aby v zafizeni byl nakonfigurovan alespon jeden ucet pro odesilani
emaild. V aplikaci poté staci v Detailu autobusu vyvolat Menu stisknutim hardwarového tlacitko nebo
kliknutim na symbol trojtecky v hlavicce a vybrat polozku Odeslat seznam. Pokud na daném zafizeni
existuje vice zpUsobd, jak seznam cestujicich odeslat, zobrazi se dialogové okno s vybérem akce,
kterou chceme pro odeslani seznamu cestujicich pouzit (Obrazek 3.4.1). V ném je nutné kliknout na
vybraného emailového klienta s jiz nakonfigurovanym uzivatelskym Gétem. Zejména na zafizenich se
starsi verzi operacniho systému se muZe stat, Ze poZzadovany emailovy klient v seznamu akci nebude.
V tom pripadé Ize vyzkouset v nastaveni aplikace zménit hodnotu nastaveni Typ zprdvy.

Po vybrani ptislusné akce se otevie emailovy klient. V ném se automaticky vyplni predmét sestdvajici
ze dne jizdy, Cisla linky a Cisla spoje a télo emailu se seznamem cestujicich. Pro odeslani emailu je
jesté nutné vyplnit adresata (Obrazek 3.4.2). Aby nebylo nutné jej vidy vyplfiovat znovu, je mozné jej
v nastaveni aplikace zadat do polozky Vychozi emailovd adresa. P¥i pristim odesilani seznamu se jiz
adresat doplni automaticky.
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Télo emailu obsahuje seznam cestujicich. Ve vychozim nastaveni se aplikace pokusi emailovému
klientovi vnutit nastaveni neproporcionalniho pisma a jednotlivé sloupce se seznamem jizdenek
zarovna na stejny pocet mezer tak, aby byly dobfe Citelné. Néktefi emailovi klienti ovsem odeslani
emailu s neproporcionalnim pismem nepodporuji. V tom pfipadé mizZeme v nastaveni aplikace zrusit
zaskrtnuti u polozky Zarovndvat na sloupce. V tomto nastaveni aplikace nebude jednotlivé sloupce
v seznamu jizdenek zarovnavat mezerami, ale pouze je mezi sebou oddéli pomoci stfedniku (Obrazek
3.4.2). Timto zplsobem je vysledny email sice hire Citelny neZ pfi zarovnani na sloupce, ale je mozné
jej jednoduse importovat do tabulkového procesoru (napf. MS Excel).

Samotné télo i vSechny dalsi polozky emailu je mozné libovolnym zplsobem pred odeslanim
upravovat, napf. doplnit do néj néjaké poznamky fidice apod.

Predmét 21.09.2015; 530190-43

Cestujici odjizdéjici 21.09.2015v 18:00 ze <
zastavky Jablonec n.Nisou,,aut.nadr.
(Obsazenost 6)

X; 16, POPCDP; 100 K¢&; pIné jizdné;

Praha, Cerny Most

X; 20; Z6RFU6; 185 KC; obousmérné plné
jizdné; Praha,,Cerny Most

X; 21, JGQIV9; 15 KE; mistenka Cip,0PEN
Busline,Liberecka karta; Praha, Cerny Most
- 34, 9WOBWA,; 185 K¢; obousmeérné piné
jizdné; Praha, Cerny Most

X; 35; @; ; ; Praha,Cerny Most

X; 45; QHUOOD; 15 K¢&; mistenka €ip,0PEN
Poslat pomoci: Busline Liberecka karta; Praha,Cerny Most

Cestujici odjizdéjici 21.09.2015 v 18:08 ze
zastavky Rychnov u Jablonce

@ [ L n.Nisou,,hl.sil. (Obsazenost 8)
X; 8;;; u fidi¢e; Hodkovice

E-mail Android Beam Disk n.Mohelkou,aut.nadr.

-, 9; HHORZ6; 170 K&; obousmérné plné

- jizdné; Praha, Cerny Most
l l Cestujici odjizdéjici 21.09.2015v 18:13 ze
Rychlé zastavky Hodkovice n.Mohelkou,,aut.nadr.

pripojeni (Obsazenost 10) )
X; 8;;; ufidice; Praha,Cerny Most

Gmail

Obrazek 3.4.1: Vybér, jak odeslat seznam Obrazek 3.4.2: Otevieny emailovy klient
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3.5 Nastaveni aplikace

Nastaveni aplikace (Obrazek 3.5.1) je mozné otevfit po prihlaseni stiskem hardwarového tlacitka
Menu nebo kliknutim na symbol trojtecky v hlavi¢ce libovolného okna aplikace a volbou Nastaveni.
Lze upravovat ndsledujici polozky (tento dokument se na né odkazuje u popisu pfislusnych funkci):

Cetnost obnovovani obsazenosti ze serveru stanovuje intervaly obnovovani obsazenosti ze serveru,
pokud je aplikace na popredi (Obrazek 3.5.2) a na pozadi. Defaultné je nastaveno na poptedi 5 minut
a na pozadi Nikdy. Pokud se fidi¢ prihlasi do aplikace a necha ji zapnutou, za 24 hodin se jeho mobilni
zatizeni zbytecné 288 krat zepta serveru na aktudlni obsazenost a pokazdé pfijme asi 10 kB dat. Pfi
vlastnim odbavovani i pfi volbé 5 minut na popredi mizZe nastoupit cestujici s ¢erstvé zakoupenou
jizdenkou, od jejihoz nakupu jesté neuplynulo 5 minut a kterd neni mobilnim zatizenim zobrazovana.
V tomto pfipadé je tfeba vynutit si obnoveni dat pomoci volby Menu a Obnovit. Zkuseni tidici radéji
vypnou obnovovani dat na popredi volbou Nikdy a data obnovuji sami pfi prijezdu do zastavky.

Zobrazeni umoznuje povolit otaceni displeje podle polohovaciho senzoru a zobrazovani Pldnku a
Seznamu pro fidicem zvolené Jednotlivé zastavky.

Prodej u fidice je rezim, ktery pfi volbé Jednotlivé zastdvky umoziuje fidiCi pridélovat cestujicim
kupujicim si jizdenky v autobusu konkrétni ¢isla mist. Jde zvolit, zda tyto informace maji zlstat jen
v mobilnim zafizeni nebo i v serveru pti volbé Synchronné se serverem. Za jak dlouho po poslednim
prodeji se mad bus odemknout a zda ridi¢ miZe obsazovat i zablokovand mista.

Odesilani seznamu cestujicich umoznuje zadat vychoziho adresata emailll se seznamy cestujicich po
ukoncenti jizdy, volit zplsob zarovnavani sloupcl a ménit typ zpravy z vychoziho nastaveni polozky
message/rfc82 na text/html nebo text/plain pro dané zafizeni a vybrat emailového klienta.
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< Nastaveni

Cetnost obnovovani obsazenosti ze serveru s s ST
Obnovovani na popredi

Obnovovani na popredl _ O 1 minuta

Interval aut. synchronizace obsazenosti ze

serveru, je-li aplikace vidét. [5 minut]

O 2 minuty
Obnovovani na pozadi .
Interval aut. synchronizace obsazenosti ze @ 5 minut
serveru, neni-li aplikace vidét (nebo je zafizeni
uspané). [Nikdy] O 10 minut
Zobrazeni O 15 minut
Otaceni displeje O 30 minut
Povolit otaceni displeje podle O

polohovaciho senzoru.

O 1 hodina

Jednotlivé zastavky

Zobrazovat planek a seznam cestujicich
pro jednotlivé vybrané zastavky.

O Nikdy

ZRUSIT
Prodej u fidice

Prodej u fidic
Bisaaberieiinel 1 dialict Lo 2 Lo -

Obrazek 3.5.1: Nastaveni mobilni aplikace Obrazek 3.5.2: Obnovovani na popredi



